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VEZETOI OSSZEFOGLALO

A Tiszamenti Regiondlis Vizmiivek Zrt. bérleti-izemeltetési jogviszony alapjan ilizemeltet és
ezuton teljesiti beszamolasi kotelezettségét a 2020. évi vizikdzmi tizemeltetési tevékenységé-
rél.

Térsasagunk harom igazgatdsag és ot fomérndkseg ala tagozodva latja el feladatait.
Jaszberény a Nyugati Région beliil a Jaszberényi Uzemmérnokségéhez tartozik.

A felhasznalok részére az ligyfélszolgalati iroda Jaszberény, Majus 1 tér 2. szam alatt érhet6 el.
Szakmai tevékenység

A vérosban a vizmi tizemeltetés szempontjabol megfelelden miikddik, a jovore nézve szamolni
kell a telepiilésen népességszam és infrastrukturalis novekedéssel, ezek figyelembe vételével
parhuzamosan nvelni sziikséges a meglévé vizbazist és a vizmii kapacitasat. Kiilon figyelmet
kell forditani a telepiilés kornyezetvédelmére a vizbazis védelme érdekében. A telepiilés biz-
tonsagos vizellatas érdekében javasoljuk az 0j kutak firasat, és a mitargyak, tarozok, épiiletek
felujitasat.

Pénziigyi adatok — vizikézmii hasznalati dij alakulisa

. _ _adatok Forintban

Megnevezés Osszeg
Hasznélati dij - ivoviz dgazat | 33 114 336
Hasznalati dij - szennyviz 4gazat 33114 336
Hasznalati dij 6sszesen 66 228 672

adatok F orir_lt_ban

Megnevezés 6-3“95-
Hasznélati dij terhére kiszimlazott tételek - ivoviz agazat 7740 316
Hasznélati dij terhére kiszamlazott tételek - szennyviz agazat 34107 083
Hasznélati dij terhére kiszamlazott tételek sszesen 41 847 399
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I. BEVEZETO

1. A Tarsasag szervezeti felépitésében, miikodésében tortént valtozasok

Tarsasagunk, a Tiszamenti Region4lis Vizmiivek Zrt. az Eszak-alfoldi Régio és az orszag egyik
legjelentdsebb vizik6zmii szolgaltatoja, mely jelenleg harom nagy dllami tulajdonu regionalis
és tObb telepiilési rendszert tizemeltet. Hat megyében (Jdsz-Nagykun-Szolnok, Szabolcs-Szat-
mar-Bereg, Hajdu-Bihar, Heves, Csongrad, Pest), 254 telepiilésen, tobb mint 700 ezer lakost
latunk el a kozegészségiigyi el6irasoknak megfelelé mindségii és mennyiségli ivovizzel. Tevé-
kenységiink fontos része a keletkezd szennyvizek elvezetése és tisztitdsa, kornyezetiink vé-
delme. A régié mezbégazdasagi és ipari vizigényeinek kielégitéséhez csatornak lizemeltetésével,
Ontozoviz biztositaséval jarulunk hozza.

A lakossagi viz- €s szennyviz-szolgaltatasi dijak 2013-ban tortént befagyasztasa, a rezsicsok-
kentés, valamint a csokken6 vizfogyasztas ellenstlyozasa érdekében egyre nagyobb hangsilyt
fektetiink az tizemeltetés hatékonysagara. Fontosnak tartjuk ugyanakkor munkatérsaink meg-
felel6i szakmai fejlédésének és képzésének tdmogatésat, valamint az elavult mitkdtet6 eszko-
zeink folyamatos cseréjét, a modern digitalis eszkozok beszerzését is. Ehhez kapcsolddva
nyerte el cégiink a ,,Tudasbarat szervezet 2020 dijat.

Az altalunk végzett szolgaltatasok magas szinvonalu ellatésa, a hatékony ilizemeltetés érdeké-
ben harom igazgatésagot (Miiszaki-. Gazdasagi-, Stratégiai Igazgatosag), illetve a Miiszaki
Igazgatosagon beliil 6t fomémokséget (Operativ-, Allami Létesitmények-, Keleti Régi6-, Ko-
z¢éps6 Régid-, Nyugati Régié Foémérndkség) alakitottunk ki az elmult években.

A Nyugati Régié Fomérnokség harom megyében (Jasz-Nagykun-Szolnok, Csongrad-Csanad,
valamint Pest megyében), 74 telepiilésen szolgaltat ivovizet, valamint biztositja a szennyvizel-
vezetést és szennyviztisztitast. Ezen feladatokat harom tizemmérnokség koordindlja, jaszberé-
nyi, nagykatai, torokszentmiklési kézpontokkal.

Téarsasdgunk az dnkormanyzatokkal korrekt, hatékony egyiittmiikddésre torekszik, szamos te-
lepiilésen ennek koszonhetden valdsulhatott meg tobbféle fejlesztés a vizikozmii halozaton.

A lakossag - szolgaltatasunkat érint6 - korrekt tajékoztatdsara 2020-ban odafigyeltiink: az elére
tervezett karbantartdsi és egyéb munkdinkat igyekeztiikk idében kommunikélni a Fogyasztok
felé, erre a jovében még inkabb torekedni fogunk. A nem konkrét eseményhez kotott aktudlis,
hasznos informacidkat a sajtéon keresztiil, honlapunkon vagy kozvetleniil a Felhasznadlokhoz
szOlva, szamlalevélhez csatolva, sot - a még jobb lathatdsag kedvéért - a boritékon feltiintetve
juttattuk el a lakosokhoz. T6bb esetben kdzvetleniil az Snkormanyzatot kértiikk meg arra, segit-
senek a lakosok tajékoztatasaban honlapjukon, kozosségi feliileteiken vagy hirdetétablakon fel-
tiintetve a kozérdeki informdcidinkat.

Tarsasagunk kiemelten fontosnak tartja kornyezetiink védelmét. Egy 2020-ban elnyert szemlé-
letformalo péalyazat segitségével az el6ttiink all6 masfél évben a TRV Zrt. tébbféle kornyezet-
védelmi programmal, t6bbféle forumon szélitja meg Felhasznéléit. Elsdsorban a vizvédelemre
¢s a helyes csatornahaszndlatra biztatjuk az iskolasokat és a felnétteket egyarant.

Reméljiik, vizvédelmi és a téli vizmérd elfagyas elleni felhivasunk minél tobb lakoshoz eljutott
2020-ban is.
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A 2020. marciusa 6ta fennallé pandémids helyzet Tarsasdgunk miikddésére is jelentds terheket
16 gazdasagi-, és munkaszervezési szempontbol egyarant. Kiemelt figyelmet forditunk mind
munkavillaléink, mind Felhasznaldink egészségének védelmére a jarvanyiigyi el6irasok betar-
tasaval. Tekintettel arra, hogy kiemelt szolgaltatasi feladatokat latunk el — aminek szerepe jar-
vanyligyi helyzetben még inkabb felértékelddik — rendelkeziink a szikséges cselekvési tervek-
kel, amelyek alkalmazaséaval a folyamatos vizszolgaltatas, illetve szennyvizelvezetés és szenny-
viztisztitas biztosithat6 az izemeltetési teriileteinken.

A ,,Csalddbarat munkahely 2020 birtokosa, a Tiszamenti Regionalis Vizmiivek Zrt. idén {in-
nepli fennallasanak 50 éves évforduldjat. A fél évszazad alatt felhalmozott tizemeltetési és szak-
mai tapasztalatnak, tovabba az utdbbi években végrehajtott fejlesztéseknek, informatikai beru-
hazasoknak, tarsadalmi szerepvallaldsainknak kdszonhetden cégiink méltan valhatott Magyar-
orszéag egyik kiemelkedd vizikézmii szolgaltatdjava.

2. A szolgaltatas jogalapja

A Tiszamenti Regionalis Vizmiivek Zrt. és a Jaszberény Varos Onkorményzata kozott, 2012.
junius 29. napjan 15 év hatdrozott idOtartamra 1étrejott bérleti-lizemeltetési szerzédés VI.7.
pontjaban foglalt kotelezettségének eleget téve készitette el Tarsasagunk jelen Beszamolot a
2020. évi vizikézmi lizemeltetési tevékenységérol.
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II. EVES BESZAMOLO

1. Miiszaki teriilet beszamoloja

1.1 Vizszolgaltatas

Ellatand6 népesség: 27.028 £6 (2019.01.01. KSH adat)

Vizkezelési technoldgia rovid bemutatdsa:

JASZBERENY VizZMU
o
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szurofeladé szivattya S SZIUIo
s
’
e \
’I
e
Cd
4
iszapszikkaszté -~ mosatoviz
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térszinti tarolo
1600 m*
AL
i vizhalozat <‘
\ 7
i - halézati szivattyi
1 = Viztisztitas 2 = Viztarolas, halézatra termelés

Viz utja a kutaktdl a fogyasztéig...

A kutakbdl a vizmiitelepre érkezé nyersviz gdztalanitas kézben az el6taroldba keriil. Innen szi(i-
réfeladd szivattyuk szallitjdk a vizet, a vas- mangan kétrétegli kavicssziir6kre. Itt - a
gaztalanitoba bejuttatott friss levegd (oxigén) hatasara - a vas és mangan, csapadék formajaban
kicsapodik™ és lerakddik a kavicsrétegre, valamint az ammoniamentesités is lezajlik. A szi{ir6-
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tartalyokrdl a viz, a térszini taroloba folyik, mikézben - mennyiségaranyosan -, klorgazt ada-
golnak utéfertStlenités céljabdl. A térszinti tarolobol az ivovizet nyomasfokozo szivattyik ter-
melik a hél6zatra, és a viztoronyba. A viz, hal6zatra valé termelése automatikus.

A vizmii mértékadd kapacitdsa: 12 800 m*/d

Vizmiitelep és vizhdldzat dllapota:

A vizmiitelep ,,]legégetbb” gondja, hogy folyamatosan csokken a kutak vizadé képessége. Ez
mar olyan szintre emelkedett, hogy a nyari meleg napokon akéar nyomascsokkenést is okozhat
a varosban. 3 db kut felujitdsa ugyan megtortént, de mivel nem hoztak a kivant vizhozamot
mindenképpen egy 0j kut furasa sziikséges. Ez annal is inkabb indokolt, mert a kutak vizho-
zam csokkenése tovabbra is fennall. Legutoljara 2008-ban volt kutfurds (23.sz.) Jaszberényben,
kutfelujitas un. ,,mellé furdssal” (21.sz.) pedig kb. 20 éve.

A viztorony felqjitdsa sem halaszthatd tovabb. Itt a bels6 viztér szivargdsanak megsziintetése,
a bedzasok ¢és azok 4ltal okozott vakolatjavitasok, festések a legfontosabbak.

A vizhél6zaton évek Ota folyamatosan torténik a vizvezetékek feltjitdsa. Az elkdvetkezendd
idGszakban mar a toldzaraknak feltjitasara kell helyezni a hangsulyt.

2020. évi vizszolgdltatdssal kapcsolatos tevékenység ismertetése:

Megnevezés Mennyiség egység 2020.
Vizmitelep feldjitasok/beruhdzésok db 4
Vizmiitelep karbantartasok/javitasok db 14
Vizhalozat feltjitasok/beruhazasok db 0
Vizhél6zat karbantartasok db 1286
Vizhél6zat cs6torés javitasok db 178
Rendkiviili események db 0

A vizhalozatok karbantartasa tartalmazza a tiizcsapok és kozkifolyok ,,megnyitasos™ vizsgélata
is. :

Vizmiitelep felujitdsi/beruhdzdsi munkdk:

4 db ivoviz szivattyud felyjitas volt.

Vizmiitelep karbantartdsi/javitdsi munkdk:
A tervszerinti karbantartasi és eseti javitasi munkak elvégzésén til a tdrozok évi kétszeri mosa-
sat és fertOtlenitését végezziik, valamint 8 db ivoviz szivattyu javitas valdsult meg.

Vizhaldzat karbantartdsi munkadk:
Az éves kétszeri halozat mosatas mellett, folyamatos a tlizcsapok és kozkutak ellendrzése és

karbantartasa.
A csotorések szama gerinc vezetéken: 73 db, bekotd vezetéken:105 db volt.

Szolgdltatott viz mindsége:

Az ivéviz mindségérdl és az ellendrzés rendjérol a 201/2001. (X.25.) Kormanyrendelet (Kmr.)
rendelkezik. Ennek értelmében az 5000 fénél nagyobb lakosszamot ellatéd vizmiivek ellendrzése
amegyei kormanyhivatalok népegészségiigyi szakigazgatosagi szervének hataskore, mig az en-
nél kisebb vizmiivek kozegészségligyi szempontbdl a kistérségi népegészségiigyi intézetek fel-
iigyelete alé tartoznak.
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A telepiilésen a hatdsag altal jovahagyott vizmintavételi {itemterv szerint torténik a szolgéltatott
ivoviz mindségének ellendrzése, melyet a Tiszamenti Regionélis Vizmivek Zrt. Vizsgélolabo-
ratérium Debreceni telephely a NAH altal NAH-1-1294/2019 szamon akkreditélt vizsgalélabo-
ratoriuma végez.

2020-ban az elvégzett vizsgalatok szama: 66 db, ebbdl megfelelé mintaszdm: 60 db, kifogasolt
mintaszdm: 6 db volt.

Altaldnossagban az alabbi intézkedések keriilnek elrendelésre kifo gasoltsag esetén:

- Elrendeljiik a technologia miuiszaki feliilvizsgélatat.

- Elrendeljiik a tisztitasi folyamatban hasznalt vegyszer mennyiségi feliilvizsgalatat, sziikség
esetén modositasat.

- Elvégezziik az érintett elosztohdlozat és mintavételi hely fertétlenitését, mosatasat.

- Végiil az akkreditalt laboratériumtol ismétlé mintavételt rendeliink a kifogasolt mintavételi
helyre

Osszességében a telepiilésen az ivoviz mindsége az eléirdasnak megfelelt, vizosztasra vagy
egyéb korlatozasra nem volt sziikség.

Vizmérocserék:
A telepiilésen 2020-ban dsszesen 1776 db vizmérd orat cseréltiink le, ebb6l fémérd: 1150 db,
alméro: 626 db volt.
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PORTELEK ViZMU

Kuthol érkezo nversviz

Hypo adagolas

Terszinti
tarolo 50 m?

25 m*
€ ——
A
"izhajozat | Halozati szivattyva
1 = Viztisztitas 2 = Viztarolas, halozatra termelés

Viz ttja a kutaktdl a fogyasztoig...

A kutbol a vizet a bavarszivatty termeli az 50 m>-es térszinti taroléba felsd bevezetéssel, igy
gaztartalma a légtérbe keriil, amit egy ventillator tavolit el. A térszinti taroldba — csiratlanités
végett — hypot adagolnak és innen az ivévizet vizszintes patronba helyezett buvarszivattyu ter-
meli a hdlozatra, és a viztoronyba. A viz, halézatra val6 termelése automatikus.

A vigmii mértékado kapacitdsa: 260 m*/d

Vizmiitelep és vizhdlozat dllapota:

A viz mangan- és ammoénium tartalma hatarérték feletti igy sokszor kell a haldzatot mosatni.
Valamint a bakterialis szennyez0dés is tobbszor eléfordul. Mindezen problémakat egy tiszti-

toberendezés létesitésével lehetne kikiiszobolni.

2020. évi vt'gszalga'_lrardssal kapcsolatos tevékenység ismerretése:

Megnevezés egység 2020.
Vizmiitelep feldjitasok/beruhazésok db 0
Vizmiitelep karbantartasok/javitasok db 2
Vizhaldzat felujitasok/beruhazasok db 0
Vizhalozat karbantartasok db 26
Vizhaldzat cs6tores javitasok db 0
Rendkiviili események db 0
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A vizhéalozatok karbantartasa tartalmazza a tlizcsapok és kozkifolyok ,,megnyitasos” vizsgalata
is.

Vizmiitelep karbantartdsi/javitasi munkdk:
A tervszerinti karbantartasi €s eseti javitasi munkak elvégzésén tul a tarozok évi kétszeri mosa-
sét és fertStlenitését végezziik.

Vizhdalozat karbantartdsi munkdk:
Az éves kétszeri halézat mosatas mellett, folyamatos a tiizcsapok és kozkutak ellendrzése és

karbantartasa. Csétorés nem volt.

Szolgaltatott viz mindsége:

Az ivoviz mindségérol és az ellendrzés rendjérol a 201/2001. (X.25.) Kormanyrendelet (Kmr.)
rendelkezik. Ennek értelmében az 5000 f6nél nagyobb lakosszamot ellatd vizmiivek ellendérzése
a megyei kormanyhivatalok népegészségiigyi szakigazgatdsagi szervének hataskore, mig az en-
nél kisebb vizmiivek kozegészségligyi szempontbol a kistérségi népegészségiigyi intézetek fel-
ligyelete ald tartoznak.

A telepiilésen a hatosag altal jovahagyott vizmintavételi {itemterv szerint torténik a szolgaltatott
1voviz mindségének ellendrzése, melyet a Tiszamenti Regionalis Vizmiivek Zrt. Vizsgéal6labo-
ratérium Debreceni telephely a NAH altal NAH-1-1294/2019 szamon akkreditalt vizsgalolabo-
ratériuma végez.

2020-ban az elvégzett vizsgalatok szama: 41 db, ebb6l megfeleld mintaszam: 16 db, kifogasolt
mintaszam: 25 db volt.

Altalanossagban az alébbi intézkedések keriilnek elrendelésre kifogasoltsag esetén:

- Elrendeljiik a technoldgia miiszaki feliilvizsgalatat.

- Elrendeljiik a tisztitasi folyamatban hasznalt vegyszer mennyiségi feliilvizsgalatat, sziikség
esetén modositasat.
- Elvégezziik az érintett elosztohal6zat €s mintavételi hely fertétlenitését, mosatéasat.

- Végiil az akkreditalt laboratoriumtol ismétlé mintavételt rendeliink a kifogésolt mintavételi
helyre

Osszeségében a telepiilésen az ivoviz mindsége az eldirasnak megfelelt, vizosztasra vagy egyéb
korlatozasra nem volt sziikség.

Vizmérocserék:
A telepiilésen 2020-ban Osszesen 14 db vizméré orat cseréltiink le.
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1.2 Csatorna szolgaltatas

Szennyviztisztitasi technoldgia ismertetése:

JASZBERENY Szennyviztisztitasi technoldgia

Tisztitott-szennyviz a
Zagyviba

hiclégiai és kémiai
tisztitis

mechanikai
tisztitas

Darabos anvag afkonténerbe

P —

o'

Elszallitas
— AL R

Iszapdeponalas

Szennyviztisztitasi technolégia folyamatidbraija

Jaszberény és Jaszjakohalma végatemel akndibol - a benne 1évo szivattytk -, a gépi finomrécsra
emelik a szennyvizet. Szintén ide juttatjdk fel (TFH mitargybol) a szippantott szennyvizet is. A
levalasztott racsszemét egy konténerbe hull, a folyékony szennyviz pedig, a két parhuzamosan
kapcsolt biologiai rektorba (medencébe). A két ,,iker” kivitelii kombinalt mitargyakban, mik-
roorganizmusok bontjék le a szennyviz szervesanyag tartalmat. A megtisztitott szennyvizet a
Zagyvaba vezetik, az iszap pedig préselés utan, az iszaptaroloba keriil, majd kiszaradas utan
elszallitjak az Gsszegylilt racsszeméttel egyiitt. A szennyviztisztito telep mitkddtetését szamitod-
gép végzi, ami monitoron kvetheto.

A szennyviztisztito telep mértékadd kapacitisa: 12 000 m*/nap
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Szennyviztelep, illetve csatornahdldzat dllapotjellemzése:

A szennyviztelep allapota miiszakilag megfeleld, minden berendezés iizemszertien mikodik.
A csatornahalézat és az atemel6k is miiszakilag megfeleld allapotban vannak, folyamatos a
karbantartas, az atemeldket negyedévente kotelezoen egyéb probléma esetén esetileg is taka-
ritjuk, a szivattyukat karbantartjuk.

2020. évi csatorna szolgdltatdassal kapcsolatos tevékenység ismertetése:

Megnevezés b LRSS T
egyse

Szennyviztelep feltjitasok/beruhazasok db 0
Szennyviztelep karbantartisok/javitasok db 11
Csatornahaldzat felujitasok/beruhazasok db 7
Csatornahaldzat karbantartasok db 64
Csatornahaldzat dugulas elharitasok S | db 425
Rendkiviili események db 1
Miikodtetd eszkozallomany fejlesztése db 0

Csatornahaldzat felujitasok/beruhdzdsok:
3 db Uj szivattyt beszerzése és 4 db szennyvizatemeld szivattyu felgjitasa tortént meg.

Csatornahalozat karbantartasi munkdak:
15 db szennyvizatemel szivattyt javitasa, 49 db atemel6 takaritas

Rendkiviili dllapot:
2020.12.30. A darabos szennyezéanyagokat eltavolitd egyik gépiracs meghibasodott, aminek

javitasa meg lett rendelve.

Tisztitott szennyviz mindsége:

2020-ban 12 dnellenérzési mintavétel volt. A téli honapok kivételével a kibocsatott tisztitott
szennyviz mindsége a megengedett hatarérték kozeli volt. Osszesen 1.596.188 m? volt az éves
kibocsatott tisztitott szennyviz mennyisége.

A Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Katasztrofavédelmi Igazgatdsag Jaszberényi telepiilési
szennyviztisztit6 telep, mint kibocsaté 2018. év folyamén kibocsétott tisztitott szennyvizére az
eloirt kibocsatasi hatarértékek tullépése miatt 17.978.369.- Ft. vizszennyezési birsagot szabott
ki.

2. Ertékesitési teriilet beszimol6ja

2.1 Ugyfélszolgalat

Térsasagunk kozszolgaltatasi feladatainak ellatasa soran biztositja Felhasznaloi részére az tigy-
intézés teljes kort lehetoségét. Ennek érdekében személyes ligyfélszolgalati irodat is mikodtet,
Jaszberény, Méjus 1 tér 2. szam alatt.

2020. évben a virushelyzet miatt személyes tigyintézésre marcius 18-t61 nem volt lehetéség.
Tarsasagunk majus 18-t6l az Gjra nyitast csak fokozatosan oldotta fel.

Emellett Felhasznaloink telefonon, elektronikus csatorndkon és postai tton is intézhetik tigye-
iket az alabbi elérhetdségeken:
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Dijmentesen hivhato telefonos iigyfélszolgalat (Call Center) és hibabejelenté:
06/80-205-157

E-mail: ugyfelszolgalat.szolnok@trvzrt.hu

Online iigyintézés: www.vizcenter.hu/trv

Mobil applikacié: https://vizcenter.hu/trv/mobil applikacio

Honlap: www.trvzrt.hu

Postacim: 5000 Szolnok, Kossuth Lajos u. 5.

Térsasagunk a lakossagi vizméroket 6 havonta olvassa. A két leolvasas kozotti idészakban rész-
szamlat bocsatunk ki. A kiegyensulyozott, minél pontosabb szamlazas érdekében, javasoljuk
Felhasznaldinknak, hogy fogyasztasi szokasaikat figyelembe véve, a részszamldkhoz k6zolje-
nek Tarsasdgunkkal havi 4talany mennyiséget, vagy minden hénapban jelentsék be a pontos
mérballast, az alabbi lehetdségek egyikén:

Online iigyfélszolgalaton regisztraciét kovetden:
https://vizcenter.hu/trv/user? op=regisztracio#ctop

Online iigyfélszolgalaton regisztracié nélkiil:
https://vizcenter.hu/trv/meroora allas bejelentese noreg

Mobil applikacion keresztiil:
https://vizcenter.hu/trv/mobil applikacio

Dijmentesen hivhat6 telefonos iigyfélszolgalatunkon keresztiil:
06-80/205-157 / 2. meniipont (automata ré gzités)

A mérballés diktalashoz sziikséges adatok:

- 8 jegyti felhaszndloi azonositd szdm

- vizmérd gyari szamanak utolso 4 karaktere
- méroallas

Fontos kiemelni, hogy a hazi ivovizhdlozat rendszeres (legalabb havi gyakorisaggal torténd)
ellenérzésérdl és sziikség szerinti karbantartasarol sajat koltségén a Felhasznalonak kell gon-
doskodnia, igy megel6zhetd egy esetleges, nagyobb mennyiségii vizelfolyas, mely komoly kolt-
séget jelenthet az adott felhasznaléasi helyen. Itt kiilon kiemelnénk a fagy elleni védelem fon-
tossagat az 6szi idoszakban, és ezzel egyiitt a tavaszi feliilvizsgalatot.

Folyamatos torekvésiink, hogy a szolgaltatas szinvonalanak emelése Felhasznaldink szamara,
beépitve mikddéstinkbe a modern technika biztositotta lehetdségeket. Célunk, hogy olyan szol-
galtatova valjunk, ahol az ligyfelek kiszolgalasa a legmagasabb mindségben, a mai kor elvara-
sainak megfeleléen torténjen.

Javasoljuk felhasznaléinknak, hogy egyenlitsék ki szamlajukat kényelmesen, gyorsan,
korszerii fizetési moédokkal:

Csoportos beszedési megbizés:

A csoportos beszedési megbizds megadasdhoz sziikséges azonositd adat a szamla 3. oldalan
talalhat6 szerzédéses folydszamla szama.

A TRV Zrt. GIRO azonosit6 szama: A11265832T216
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Online bankkartyas befizetés
Kényelmesebb {igyintézéshez mobil applikécion keresztiil, a www.vizcenter.hu/trv oldalon is
van lehet6sége a szamlainak kiegyenlitésére.

E-szamla igénylése:

Az ingyenes Dijnet szamlabemutat6 rendszer segitségével a Tarsasag altal kibocsatott szamlak
elektronikus formaban, az interneten keresztiil tekinthetok meg. A szamldk kiegyenlitése igény
szerint tdrténhet bankkartyaval, internetbankon keresztiil, csoportos beszedési megbizassal,
eseti banki atutalassal, vagy akar okostelefonnal, az iCsekk mobilalkalmazassal. Az elektroni-
kus szamlakat digitélis aldirdssal és id6bélyegzéssel latja el Tarsasdgunk, melyek a hatalyos
jogszabélyoknak megfeleléen igazoljak, hogy a szdmla adott id6pontban az adott tartalommal
keriilt kiallitasra.

Az elektronikus szdmla elényei:

v' nincs postai sorban 4llas

v kényelmes: barmikor, barhonnan elérhet6
v’ egyszeri, gyors, biztonsagos, id6tallo

v kornyezetbarat, kornyezettudatos

A szolgaltatas igényléséhez a Dijnet Zrt. oldalan (www.dijnet.hu) sziikséges regisztralni.

Munkatérsaink szakmailag felkésziilten, kiemelt figyelemmel nyujtanak tovabbra is segitséget
Felhasznaldinknak kérdéseik megvalaszolasaban és az tigyintézésben!

2.2 Szamlazott mennyiségi adatok

~Ani0

787 633

Koziileti 283 562 235 862 -47 700
Osszesen 1060 247 1023 495 -36 752

2019,

47 6 LT

Koziileti 280 074 256 296 -23 778
Osszesen 1012 641 1003 982 -8 659

R e e et e .
Szennyviz bekotés szam 12 125 12 211 86
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2.3 Szamlazas

adatok ezet Fi-ban
wf 1 1

Ivoviz agazat
Lakossag 206 304 202 675 -3 629
Koziilet 82 493 70 231 -12 262
Ivoviz egyéb bevétel 1522 1522
Ivoviz agazat Gsszesen 288 797 274 428 -14 369
Szennyviz agazat
Lakossag 203 341 201 693 -1 648
Koziilet 112 368 102 220 -10 148
Szennyviz egyéb bevétel 1225 -1 -1226
Szennyviz agazat 6sszesen 316 934 303 912 -13 022
Arbevétel dsszesen 605 182 578 340 -27 391

2.4 Kintlévéség kezelés

_ adao ezer Forintban :

Lakosség 18544 18496  -48

Koziilet 33 509 7583 -25 926
Osszesen: 52 053 26 079 -25974

- adato ezer ntban _

. naponb . - 1. e L - 212 p 4 610

31-60 nap 961 540
61-90 nap 469 625
91-180 nap 599 843
181-365 nap 2070 1360
366 napon tul 11 185 2 605
Osszesen 18 496 7 583
Osszes kintlévoség Lakossag + Koziilet 26 079

2.5 A vizméréorakkal kapcesolatos leolvasasi tevékenység

Diktalas 16 013 26 677 10 664
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3. GazdasAagi teriilet beszamoldja

3.1 Felujitasok, potlasok és karbantartasok, javitasok koltségei

Tvoviz halozat javitds koltsége

_adatok Ezer Forintban.

Ivoviz kezelés javitas koltsége 3396 10 968
Szennyviztelep javitas koltsége 294 1947
Szennyvizhalozat javitas koltsége 3354 21988
Nem sajat eszkozon végzett javitasi koltség osszesen 19 164 91 985

adatok Ezer Forintban

7740

Szennyviz feltjitas 6sszege 1153 34 107
Nem sajat eszkozon végzett felajitasok 6sszesen: 1153 41 847
3.2 Onkorményzati vagyonelemek nyilvantartasi értékének valtozisa

adatok Forintban

Hasznélati dij - ivoviz agazat 33 114 336
Hasznalati dij - szennyviz agazat 33114 336
Hasznalati dij 6sszesen 66 228 672

adatok Forintban

7740316

‘Hasznalati dij terhére kiszaml4zott tételek - ivéviz dgazat
Hasznélati dij terhére kiszamlazott tételek - szennyviz dgazat 34 107 083
Hasznalati dij terhére kiszamlazott tételek osszesen 41 847 399
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adatok Forintban

Hasznalati dij terhére kiszdmlazott tételek -
ivoviz dgazat

Szdmla-
szam

Teljesités

Nett6 sszeg

Elektro-General kft 2020/00142 sz szamla to-

véabb szamlazasa. D14-4 + U61-32 tipusu, gysz:

1907022/2 Buvarszivattyu feltjitas

9420021024

2020.02.11

499 137

Elektro-General kft 2020/00142 sz szamla to-

vabb szdmlézéasa. D14-4 + U61-32 tipusq, gysz:

1907022 buvarszivattyu feldjitasa

9420021040

2020.02.11

415 682

Elektro-General Kft 2020/00356 sz szamla to-
vabb szamlazasa. D14-4+U61-32 tipust, gysz:
1907066 buvarszivattyl feltjitasa

9420025530

2020.04.14

676 133

Elektro-General Kft 2020/00356 sz szamla to-
vabb szamlazésa. K64-4 tipusu, gysz: 1907169
buvarszivattyu feltjitasa

9420025531

2020.04.14

485 306

Elektro-General Kft 2020/00903 sz szamla to-
vabb szdmlazésa. D14-6+U61-32 tipusu, gysz:
2005199 buvéarszivattyu felujitas

9420029248

2020.09.29

725952

Elektro-General Kft 2020/01088 sz szamla to-
vabb szamlazasa. K64-4 tipusu, gysz: 10342/9
buvarszivattyu feltjitasa.

9420032482

2020.11.17

479 706

Golya Ovoda ivéviz-halézat csere kapcsolodd
bekotdvezeték épitése GFT

2020

150 000

Riszner sétany ivoviz toltdvezeték kivaltas On-
kormanyzat sajat beruhézas

2020

4308 400

Osszesen

7 740 316 Ft
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adatok Forintban

Hasznalati dij terhére kiszamlazott tételek -
szennyviz agazat

Szédmla-
sZam

Teljesités

Nett6 osszeg

vabb szamlazasa. BELLIN LG 450C/P tipusu,
gysz: 38901 szivattyn felujitasa

Elektro-Generdl Kft 2020/00093 sz szamla to- |

9420021026

2020.01.28

739 600

Elektro-General Kft 2020/00119 sz szamla to-
vabb szamlazasa. Technofanghi PF-MH20-B2
tipusu, gysz: 45459 szivattyu felujitas

9420021025

2020.02.04

776 973

Grundfos szivattyu értékesités, Grundfos
SEG.40.12.2.50 tipusu, gysz:
9607590505067140, 9607590505067141 szi-
vattytk beszerzése 2 db

9420024393

2020.06.18

792 000

Elektro-General kft 2020/00812 sz szamla to-
vabb szamlazasa. FLYGT NP 3127.160 HT 487
tipust, gysz: 1610134 szivattyud felujitasa

9420029202

2020.09.01

918 480

Elektro-General Kft 2020/008441 sz szamla to-
vabb szamléazasa. Grundfos SEG.40.12.2.50B ti-
pusu, gysz: 1912122 szivattyu felujitasa

9420029203

2020.09.08

480 700

Elektro-General Kft 2020/00844 sz szamla to-
vabb szamlazasa. FLYGT NP 3102.160 SH 255
tipusu, gysz: 155301 szivattyd felajitas

9420029204

2020.09.08

880 030

Elektro-General Kft 2020/00903 sz szamla to-
vabb szamlazasa. D14-6+U61-32 tipusu, gysz:
2005199 buvarszivattyt feltjitas

9420032254

2020.10.20

575 300

Grundfos Markaszervizink altal értékesitett
Grundfos.40.09 E.2.50B tipusu, gysz:
9687850600003040 szivattyt

9420031256

2020.11.16

28 944 000

Osszesen

34 107 083 Ft

A telepiilésen a beszamolasi id6szakban 2 db atemel szivattyd selejtezésére keriilt sor.

Ezen beszamol6 atadasaval a TRV Zrt., mint izemelteto a jogszabalyok altal el6irt beszamolési

kotelezettségének eleget tett.

Szolnok, 2021. majus 26.

Tisztelettel:

St Yl
Mocsari Judit
gazdasagi igazgatd

Tiszamenti Resiondlis Vizmivek Zrt.
5600 Szolnok, Kossuth Lajos at 5.
KHB:10402506-49484857-48501070
Addszam: 11265832-2-16
*20"
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